IKANO

Bostad

Felanmalan for vitvaror

Kylskap, Frys, S.pishé'lll, pgn, Micro och KONTAKT
Diskmaskin Telefon: 0476-649480
Skq" garqs direki, ‘I'i" |KEA Mail: handla.ovrigt.rekl@ikea.com

Mdrk mail med "Felanmdlan
vitvara IKANO Eftermarknad”

REKLAMATION IKEA VITVAROR - LAGENHETSINNEHAV ARE BOSTADSRATT
Boende i bostadsratt kontaktar IKEA gdllande felanmdalan av vitvaror.
Boende kontaktar IKEA via mail eller telefon

Uppgifter som krdvs i samband med en felanmdalan:

. Kundens namn och kontaktuppgifter, se ndrmare beskrivning nedan.
o Produkt och tydlig beskrivning av fel pd produkt.
o Serie- och servicenummer pd vitvara

Kunden skall INTE ta fram serie- och servicenummer pd& spishdill.

Boende information
Ordernummer:
L&dgenhetsnummer:

Produkt

Fel pa varan:

Namn:

Artikelnummer:

Service/PNC nummer:
Serienummer:

Kunduppgifter

Efternamn:

Fornamn:

Adress:

Posthummer:

Ort:

Telefon:

Mail:

| bopd&rmen finns beskrivning pd vart ni finner artikelnr, service/PNCnr, Serienr p& era vitvaror.
Féljonde omfattas inte av garanti

J Normalt slitage

J Skador orsakade avsikiligt eller genom oaktsamhet

J Forbrukningsvaror s& som batterier och lampor

J Icke-funktionella och dekorativa delar som inte pdverkar normalt bruk av vitvaran

Skador pd féljande delar: keramiskt glas, tillbehor, dver — och underkorgar, bestickkorgar, fillférsel — och
avloppsledningar, t&tningar, displayer, vred, hdlien och delar av hélien. Férutom ndr sddana skador kan
bevisas beror p& produktionsfel.


mailto:handla.ovrigt.rekl@ikea.com

